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Tema RECIBIDO GESTION DOCUMENTAL - PISO 5

En el marco del seguimiento a los procesos de la gestion documental y
al cumplimiento de los lineamientos institucionales para el registro de la
informacién asistencial, se realizd revision de los formatos establecidos
en el mapa de procesos, verificando el adecuado diligenciamiento y la
trazabilidad de los soportes de atencién de las personas mayores,
correspondientes al mes de abril de 2026.

El objetivo de esta revision fue verificar la correcta aplicacion de los
lineamientos y formatos establecidos en mapa de procesos para el
diligenciamiento de los registros de cotidianidad en la prestacion de los
servicios a las personas mayores, garantizando la trazabilidad, calidad y
confiabilidad de la informacion registrada.

5 PROGRAMACION - 08 de abril de 2026 Entrega Piso 5:
Recepcion, verificacion y revision de la documentacion correspondiente
a la produccién del mes de abril, NO se cumpli6 la entrega programada.
D Il

esarroto 5 RECIBIDO - 12 de mayo el cual se dejé en el archivo y revisado el

20 de mayo 2026.

Documentos a revisar:

FOR-PSS-143: Registro Diario de Actividades para la Salud.
FOR-PSS-513: Registro de Constantes Vitales.
FOR-PSS-583: Administracion de Medicamentos.
FOR-PSS-615: Acomparnamiento a Urgencias.
FOR-PSS-616: Informativos de Salud.

Escala de valoracién funcional.

Plan de Cuidado.

Valoracion de Enfermeria.
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» Novedades en registros de atencidn y notas evolutivas

En el proceso de verificaciéon para el Piso 5, se identificé que el area
cuenta con un total de 55 paquetes documentales de personas
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mayores, durante la revision realizada en do ' ) '
i ntacion a los registros asnstencugles, los
inconsistencias en el

abril quedo pendiente retroalime .~ 2dos Con i
cuales se evidenciaron hallazgos relaciond osC ,

.ge - ini i6 S'
diligenciamiento de los formatos de administracion de mgdlf:fzﬁg:ﬁla
especificamente por la ausencia del registro d_e.la fecha €S i6n que
médica correspondiente al tratamiento suministrado, situacion 9

de las prescripciones

afecta la trazabilidad y verificacion de la vigencia
meédicas.

garantizar 1a

) ! se evidencié la importancia de .
disponibilidad y uso obligatorio del formato de consentimiento u)fqrma!do
oria para la socializacion

de rechazo de la atenci6n y ayudas de mem
para los que manejan sus propios medicamentos, de igual manera, S€
recomienda realizar revisién periodica de 10S formatos que ya estan
listos para impresion ya que se esta cambiando el diseno establecido y
reforzar el correcto manejo documental, con el fin de garantizar el
adecuado orden cronolégico, la completitud de la informacion y el
cumplimiento de los lineamientos establecidos en gestion documental.

Adicionalmente,

incumplimiento en  los tiempos

Adicionalmente, se evidencio
teniendo en cuenta que el

establecidos para la entrega documental,
lineamiento desde linea técnica establece que la documentacion debe
mes; sin

ser remitida dentro de los primeros cinco (5) dias de cada
r al dia 10,

embargo, las entregas se estan realizando posterio
incorporacion,

generando retrasos en los procesos de revision,
organizacion y actualizacion del archivo. Por lo anterior, se solicita dar

cumplimiento oportuno a las fechas establecidas con el fin de garantizar
la adecuada gestion documental y evitar contratiempos Yy reprocesos.

Compromisos: esta pendiente la retroalimentacién para los jefes de
piso en cuanto a impresiones de los formatos.

Anexos:
FOR-GD-016

Cargo/Rol Dependencia
Q,CEM-'L‘ ‘3"—— . Subdireccion para la
INGRID CAROLIN. TAPIERO COORDINADORA vejez
HERWDEZ 0 '
N 5 ‘3 g DELEGADA Subdireccion para la
MA /A CASTILLO DOCUMENTAL vejez.

- S—
IO iae > & o (R

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

—
Caédigo: FOR-GD-040
PROCESO GESTION DOCUMENTAL Version; 0
o Fecha: Memo 12024016440 —
MLSALOI WAV G FORMATO AYUDA DE MEMORIA 18/06/2024
SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL
Péagina: 3de 3
~JORC Toon (ORS0 PROFESIONAL Subdireccién para la
JORGE IVAN LONDONO ENFERMERIA vejez.
‘-f enny fonsea. PROFESIONAL Subdireccion para la
YENNY FONSECA ENFERMERIA vejez.
Actividad Responsable Fecha limite
Compromisos Rotroalimentacis format
eRaUInEIIECOn QI TR0 & | ppatiey Castillo 20/06/2026
impresion.
Préxima reunion | No se establece nueva reunion
Elaboré MARTHA P CASTILLO
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